
NO REKOMENDASI LHE 2023 TINDAK LANJUT
STATUS PENYELESAIAN               

(SELESAI / IN PROGRESS)

PERENCANAAN KINERJA

1.b.

Indikator kinerja pada sekretaris “persentase Kinerja Program Penunjang 

Urusan Pemerintahan Daerah” dan “Persentase Ketersediaan Layanan 

Administrasi Keuangan dan Penyusunan

Laporan Keuangan Akhir” belum memenuhi kriteria Spesific, Measurable, 

Achievable, Relevant, Time-Bound - Cukup (SMART-C)

Telah melakukan coaching dengan Tim Bagian Organisasi dan Tata Laksana 

terkait perbaikan indikator kinerja tersebut sehingga Indikator Kinerja pada 

Sekretaris baik pada indikator program maupun indikator kinerja kegiatan telah 

dilakukan perbaikan sehingga telah memenuhi kriteria Spesific, Measurable, 

Achievable, Relevant, Time-Bound - Cukup     (SMART-C).

SELESAI

PENGUKURAN KINERJA

2.a.

Badan Pendapatan Daerah telah menginput pengukuran data kinerja 

pada aplikasi esakip gowa sampai dengan triwulan 4 tahun 2023. Namun, 

beberapa indikator kinerja tidak memiliki capaian kinerja yang spesifik 

seperti Persentase Ketersediaan Layanan Administrasi Umum Perangkat 

Daerah yang tercapai sebesar 27,35% dan seterusnya.

Badan Pendapatan Daerah telah melakukan perbaikan atas indikator program 

Penunjang Urusan Pemerintahan Daerah Kabupaten/Kota berikut dengan 

indikator kegiatannya sehingga telah memenuhi kriteria Spesific, Measurable, 

Achievable, Relevant, Time-Bound - Cukup (SMART-C).

SELESAI

2.c.

Capaian Kinerja atas sasaran IKU Badan Pendapatan Daerah Kab. Gowa 

pada akhir tahun Renstra 2016 – 2021 telah memenuhi target namun 

masih perlu dilaksanakan pemantuan Indeks Kepuasan Masyarakat 

terhadap Pelayanan Pajak Daerah mengingat masih kurangnya sistem 

pelayanan perpajakan yang berbasis informasi dan teknologi (masih 

adanya Aplikasi yang belum sepenuhnya akuntabel seperti belum 

terIntegrasi pada beberapa SKPD tertentu),

Telah dilakukan Pemantauan Indeks Kepuasan Masyarakat terhadap pelayanan 

pajak daerah dengan mengembangkan kemudahan dalam bertransaksi melalui 

Aplikasi Postpayment yang telah terintegrasi dengan Kantor 

Kecamatan/Kelurahan dan Desa yang memudahkan masyarakat membayar 

pajak disamping itu terdapat aplikasi KSWP yang terintegrasi dengan Dinas 

Penanaman Modal Satu Pintu dalam memudahkan wajib pajak mendaftarkan 

status wajib pajaknya.

SELESAI

PELAPORAN KINERJA

3.b.

Indeks Kepuasan masyarakat Terhadap Pelayanan Pajak Daerah di 

tingkat Kabupaten mempunyai Nilai Capaian 100,3%, namun bila 

dibandingkan dengan capaian nasional dengan target 100% terealisasi 

sebesar 98,5%, belum melampaui capaian nasional.

Telah diberikan penjelasan mendalam yang dituangkan dalam laporan kinerja 

terkait Indeks Kepuasan Masyarakat yang dibandingkan dengan  realisasi 

kinerja tahun 2023 dengan Standar Nasional 

SELESAI

3.c.
Faktor Penyebab / hambatan belum mencapai tingkat nasional tidak 

dituangkan dalam LKJ hanya faktor keberhasilan.
Faktor penyebab/hambatan telah dituangkan dalam Laporan Kinerja SELESAI

EVALUASI AKUNTABILITAS KINERJA INTERNAL

4

Evaluasi Akuntabilitas Kinerja internal telah dilaksanakan. Dibuktikan 

dengan adanya SK Tim Evaluasi Akuntabilitas internal Nomor: 

008/02/Bapenda, tentang Pembentukan Tim Evaluasi Kinerja Badan 

Pendapatan Daerah Kabupaten Gowa. Namun, belum melampirkan bukti 

hasil rekomendasi dan tindak lanjut.

Telah ditindaklanjuti dengan melampirkan bukti hasil rekomendasi dan 

tindaklanjut yang dibuat oleh Tim Evaluasi Akuntabilitas Internal Badan 

Pendapatan Daerah Kab. Gowa

SELESAI
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MATRIKS TINDAKLANJUT HASIL EVALUASI AKIP TAHUN 2023 BADAN PENDAPATAN DAERAH KAB. GOWA 


